
ALFREDO VÁSQUEZ
UX DESIGNER | SERVICE DESIGNER

EXPERIENCIA LABORAL

EDUCACIÓN

CONVERSEMOS

PORTAFOLIO

SOBRE MI

TOOLBOX

SOFT SKILLS

Multiplica Talent

El Tablero de Otto

El Muro UX Avanzado & Service Design

Especialización en Lean UX y 
Service Design

Design Thinking: Innovación, 
Colaboración y Co-creación

Especialización en Marketing 
Digital Integrado

Bachiller en Ingeniería 
Informática

UTEC

PUCP

PUCP

Universidad del 

Pacífico

LIQUID

AELUCOOP

Interbank

Tiendas Ripley

Design Project Lead - BBVA Perú

CEO & Cofundador

UX Designer - Interbank

Líder de Innovación

Analista de Producto

Coordinador Experiencia

May 2021 - Hoy

May 2016 - Hoy

Julio 2020

Noviembre 2018

Marzo 2018

Julio 2012

Diciembre 2014

Feb 2020 - May 2021

Ene 2018 - Ene 2020

Jun 2013 - May 2015

Sep 2012 - Jun 2013
Design Thinking

Planificación

Liderazgo

Habilidades sociales

Trabajo en equipo

Negociación

Comunicación asertiva

Adaptabilidad

Toma de decisiones

Resiliencia

Service Blueprint

Arquitectura de información

UX Research

Figma

Sketch

Invision

Metodologías ágiles

Scrum

vasquez.alf@gmail.com

www.alfredovasquezalcala.com

Tengo mindset emprendedor, 

ya que mi crecimiento 

profesional se ha dado de 

forma vertical, es decir, he 

aprendido de todo en mi 

búsqueda de la ejecución de 

una buena estrategia en cada 

proyecto que tuve en mi vida. 

He sido desarrollador front-end, 

auditor, ejecutivo comercial, 

diseñador UX, investigador UX, 

gestor de proyectos, product 

owner, también he hecho 

analitica digital entre otras 

actividades. Todas estas 

experiencias formaron en mi un 

mindset flexible, resilente y 

adaptable.

938822802

Lidero proyectos de diseño en donde 

optimizo la usabilidad dependiendo 

del producto, canal, el segmento 

objetivo y los patrones globales.

Dirijo todas las lineas de negocio de 

mi emprendimiento.

Digitalicé un proceso E2E: adquisición 

de un crédito hipotecario.

Difundí el mindset de diseño para 

incentivar la innovación y lideré los 

proceso de diseño de servicios.

Logré incrementar la venta de 

seguros en 30% a medios de pago 

con cobranza más efectiva.

Logré incrementar la satisfacción en 

el piso de venta gestionando mejoras 

a través de indicadores por área.


